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COOPERATIVA SOCIALE

INFORMATIVA PRIVACY SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER RICHIEDENTI AIUTO
TRAMITE IL SITO WEB di AGORA’ KROTON O ALTRI CANALI DI CONTATTO

TITOLARE DEL TRATTAMENTO: AGORA’ KROTON cooperativa sociale
Sede legale: Via L. Pirandello, 4 — 88900 CROTONE - tel. 0962.903099 - privacy@agorakroton.it P.IVA 01688280799
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Agora Kroton

Societa Cooperativa Sociale Onlus
Sede legale e amministrativa:

Via Luigi Pirandello, 4 - 88900 Crotone
P. lva 01688280799

Cod. univoco USAL8PV

Soggetti richiedenti volontariamente aiuto tramite il sito web di AGORA” KROTON coop.
sociale o altri canali di contatto

| tempi di conservazione dei dati, relativi alla richiesta di aiuto sono limitati allo stretto
necessario e distrutti una volta che e stata avviata la presa in carico della richiesta di aiuto
da parte dellinteressato, laddove possibile. | dati potrebbero essere ulteriormente
prolungati in caso di vertenza o controversia legale anche a tutela dello stesso richiedente.
In alcuni casi i tempi di cancellazione possono essere subordinati alle procedure interne di
back-up. | tempi/criteri di conservazione sono documentati nel registro dei trattamenti.

Dati personali; dati personali particolari; dati personali giudiziari, sulla base delle
informazioni volontariamente trasmesse dal soggetto interessato che potrebbe anche
formulare richieste di aiuto in forma anonima. Fermo restando che la possibilita di fornire
aiuto o sostegno al richiedente potrebbe implicare la necessita di disporre di ulteriori dati
dell’interessato.

Nel trattamento dei dati personali che possono, direttamente o indirettamente,
identificare I'interessato, Agora Kroton coop. sociale cerca di rispettare un principio di
stretta necessita e di assicurare la riservatezza dei dati trattati. Per questo motivo, sono
raccolti i soli dati dell'interessato necessari per adempiere alle finalita indicate e dallo
stesso liberamente forniti. | dati personali saranno trattati con modalita elettroniche e
cartacei dagli uffici del titolare nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette
finalita. Non e previsto alcun processo decisionale automatizzato. | dati sono raccolti
direttamente presso I'interessato.

| dati sono conferiti volontariamente dall’'interessato, tramite uno dei canali resi disponibili
da Agora Kroton coop. Sociale.

Adempimento esecuzione di misure precontrattuali. Il mancato conferimento dei dati
implica I'impossibilita di procedere con la valutazione della presa in carico della richiesta.

Responsabile del servizio, Operatori del servizio; fornitori servizi di assistenza sui sistemi
informatici e altri fornitori di servizi di impresa.

| suoi dati personali saranno trattati con strumenti automatizzati nel rispetto del principio
di necessita e proporzionalita, evitando di trattare dati personali qualora le operazioni
possano essere realizzate mediante |I'uso di dati anonimi o mediante altre modalita. Agora
Kroton soc. coop. sociale ha adottato specifiche misure di sicurezza tecniche ed
organizzative atte a prevenire la perdita dei dati personali, usi illeciti o non corretti ed
accessi hon autorizzati.

Non sono previsti trasferimenti di dati fuori dall’'Unione Europea.

Linteressato, contattando Agora Kroton coop. sociale via e-mail: privacy@agorakroton.it,
potra richiedere, in accordo a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679, per quanto
applicabile, il rispetto dei diritti per I'accesso ai propri dati personali. In qualunque
momento potra essere richiesta la loro cancellazione, rettifica dei dati inesatti,
integrazione dei dati incompleti, limitazione del trattamento, portabilita nonché
I'opposizione al trattamento nelle ipotesi di legittimo interesse del Titolare.
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L'interessato, inoltre, ha il diritto di proporre reclamo all'Autorita di controllo competente
nello Stato membro in cui risiede abitualmente o dello Stato in cui si & verificata la presunta
violazione.

Nel caso di dubbi, richieste di chiarimento o quant’altro possa riguardare il trattamento
dei propri dati personali, I'interessato puo rivolgersi alla funzione referente privacy o
inviando una mail a privacy@agorakroton.it

Agora Kroton soc. coop. sociale Onlus, a tutela degli interessati, ha nominato il
Responsabile protezione dati (Data Protection Officer), con funzioni di supporto e
controllo, consultive, formative ed informative, di cooperazione e contatto con I'Autorita
del Garante Privacy per questioni connesse al trattamento dei dati personali. Il
Responsabile della Protezione dei Dati di Agora Kroton soc. coop. sociale Onlus &
contattabile ai seguenti recapiti: dpo@agorakroton.it . tel +39 0962 903099.

Il titolare del trattamento si riserva di procedere, laddove necessario, a modifiche alla
presente informativa, dandone, per quanto possibile, la pil ampia visibilita agli interessati.

Aggiornamento al 04.08.2026.
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